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Enquéte de satisfaction
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Afin d'améliorer ses services auprés des abonnés du service de
I'eau, le Grand Sénonais lance une grande enquéte de satisfaction.

Cette enquéte se déroulera du ler aoiit au 30 septembre et permettra
a |'Agglomération, au travers de votre service de la Sénone,
d’améliorer la performance de sa relation client, de\sa communication
et donc de la qualité de son service.

| ENQUETE

Rassurez-vous, cette enquéte (anonyme)
ne vous prendra que quelques minutes !
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Vous pouvez également accéder a I'enquéte en flashant le
OR Code ou rendez-vous dans votre mairie !

Rendez-vous en octobre pour découvrir les
résultats de I'enquéte et les réponses qui
seront apportées.



https://forms.office.com/e/qb5ikVV8HM

